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Gerente General Nuevo Pudahuel

“El objetivo de nuestra alianza con el Gobierno de Chile es de
promover un crecimiento sustentable y de ser la primera y la
última buena impresión de los visitantes.”

Nuestra visión es:

“Convertir el aeropuerto Arturo Merino Benítez en una
referencia para los demás aeropuertos de América del Sur.
Queremos entregar una experiencia única, que sea reconocida
por toda la comunidad. Aspiramos a ser valorados por la calidad
de nuestro servicio, por la atención al cliente y particularmente
por nuestras acciones sustentables y a favor del
medioambiente.”

Xavier Lortat-Jacob



Socios del consorcio Nuevo Pudahuel:
45% ADP (Aéroport de Paris)
40% VINCI Airports
15% ASTALDI

TRÁFICO DE PASAJEROS EN 2019:   24,6 millones 

NUEVO PUDAHUEL En el 2015, el aeropuerto de Santiago recibió alrededor de 14,2 millones
de pasajeros. En 2019, esta cifra se disparó a cerca de 25 millones. Este
incremento fue observado gracias al crecimiento del tráfico doméstico y
la llegada de nuevos destinos internacionales, como la ruta a Dubái
operada por Emirates. La construcción de un nuevo terminal al igual que
la extensión del terminal existente, permitirá absorber el desarrollo del
tráfico aéreo y otorgará mas oportunidades de crecimiento.

• 2015: el consorcio Nuevo Pudahuel es elegido por el Gobierno de
Chile para operar el aeropuerto internacional Arturo Merino
Benítez.

• 2016: las obras de extensión empiezan y tienen como fin doblar la
capacidad del aeropuerto de aquí al 2020. El proyecto contempla
una superficie total de 300,000 m2. El nuevo terminal internacional
ocupará los dos tercios de esta superficie.

• 2017: empiezan las obras de construcción del nuevo terminal
internacional.

• 2018: tráfico aéreo anual sobrepasa los 22 millones de pasajeros
por primera vez.

• Diciembre 2018: inauguración del primer embarque, del futuro
terminal internacional, por el Presidente de Chile; Sebastían Piñera
y el Ministro de Obras Públicas, Juan Andrés Fontaine.



Promedio de asientos por día, 
2019, IATA

AEROPUERTO No. 3    AMÉRICA LATINA



Gracias a la construcción de la nueva infraestructura y la remodelación de 
los espacios existentes, el aeropuerto de Santiago contará más de 320.000 
m2. El flujo de pasajero crecerá exponencialmente, pasando de 2.400 
pasajeros por hora a más de 5.000.

Superficies
Nuevo terminal: 250.000 m²
Terminal existente: 30.000 m²

Total:
2 terminales principales (Internacional / Doméstico)
6 espigones
52 puentes de embarque
Superficie de estacionamientos: 93,000 m²
Superficies de estacionamientos y carreteras: 800,000 m²

Capacidad 30 millones de pasajeros

PROYECTO DE 

CONSTRUCCIÓN



ESPACIOS COMERCIALES

CIFRAS CLAVES

ENTIDADES EN LA LICITACIÓN (publicidad  excl.)      T1         46 + T2           47           = 93
TOTAL M2 DE LA LICITACIÓN T1   7.404 + T2   11.728           = 19.132

PAQUETES RETAIL 15
PAQUETES ALIMENTACIÓN Y BEBIDA 17
PAQUETES HOSPITALIDAD 1
PAQUETES SERVICIOS 1
PUBLICIDAD 1

TOTAL PAQUETES LICITACIÓN 35

FUTURAS LICITACIONES (+/- 2 meses)

Bomba de Combustible Vía Controlada
Estacionamiento Minibuses
Car Rental
Casa de cambio Bancos

DE LA LICITACIÓN



ESPACIOS COMERCIALES
DE LA LICITACIÓN
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Retail Tienda de productos con especialidad en maquillaje. 87 1 1 B X X

Retail
Espacio para desarrollo de marcas de alto valor con presencia 
del Mar y Tierra de Chile.

67 2 2 F X X

Retail
Espacio para desarrollo de marcas de alto valor con presencia 
del Mar y Tierra de Chile.

76 2 2 D X X

Retail
Espacio para desarrollo de marcas de alto valor con presencia 
del Mar y Tierra de Chile.

91 2 2 X X

Retail
Espacio para desarrollo de marcas de alto valor con presencia 
del Mar y Tierra de Chile.

91 2 2 X X

Retail
"Mercado de Chile" un espacio auténtico con productos 
multicategoría de producción local .

447 3 1 A X X

Retail
"Mercado de Chile" un espacio auténtico con productos 
multicategoría de producción local .

486 3 1 B X X

Retail
"Mercado de Chile" un espacio auténtico con productos 
multicategoría de producción local .

40 3 1 B X X

Retail
"Mercado de Chile" un espacio auténtico con productos 
multicategoría de producción local .

73 3 1 ESP X X X

Retail
"Mercado de Chile" un espacio auténtico con productos 
multicategoría de producción local .

74 3 1 ESP X X X

Retail
"Mercado de Chile" un espacio auténtico con productos 
multicategoría de producción local .

73 3 1 ESP X X X

Retail
Espacio multiconcepto destacando Conveniencia, Souvenirs y 
Artesanía local.

237 3 2 X X

Retail
Espacio multiconcepto destacando Conveniencia, Souvenirs y 
Artesanía local.

182 3 2 X X

Retail
Espacio multiconcepto destacando Conveniencia, Souvenirs y 
Artesanía local.

141 3 2 D X X

https://www.nuevopudahuel.cl/noticia/licitacion-
comerciales
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Retail
Espacio multiconcepto destacando Conveniencia, Souvenirs y 
Artesanía local.

148 3 1 B X X

Retail
Espacio multiconcepto destacando Conveniencia, Souvenirs y 
Artesanía local.

144 3 1 X X

Retail
Espacio para multimarcas, de lujo asequible y confiables, de 
alto valor en el mercado local.

595 4 2 X X

Retail
Tienda de especialidad con productos para el cuidado de la 
piel, perfumería y cosmética.

102 5 1 B X X

Retail Tienda departamental, multicategoría o multimarca. 795 6 1 A X X

Retail
Tienda con especialidad en productos electrónicos destacando 
a su vez los accesorios de viaje.

67 7 2 X X

Retail
Tienda con especialidad en productos electrónicos destacando 
a su vez los accesorios de viaje.

99 7 2 F X X

Retail
Tienda con especialidad en productos electrónicos destacando 
a su vez los accesorios de viaje.

39 7 1 B X X

Retail Tienda de especialidad en la producción de panes y bollería. 59 8 2 X X

Retail Tienda de especialidad en la producción de panes y bollería. 169 8 1 X X

Retail
Tienda de especialidad en la producción de joyería de alto 
valor y estilo, impregnada de creación local.

40 9 2 F X X

Retail
Tienda de especialidad en producción de joyería con estilo y 
precio asequible.

87 10 1 B X X

Retail
Tienda de especialidad en producción de joyería con estilo y 
precio asequible.

135 10 2 X X

Retail Tienda multicategoría de maletas, mochilas y bolsos. 171 11 2 X X

https://www.nuevopudahuel.cl/noticia/licitacion-
comerciales
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Retail Tienda minimercado y de primera necesidad. 97 12 1 X X

Retail Tienda minimercado y de primera necesidad. 169 12 1 X X

Retail Tienda minimercado y de primera necesidad. 109 12 2 X X

Retail Tienda especializada en outdoor multicategoría. 68 13 1 B X X

Retail Tienda especializada en outdoor multicategoría. 75 13 1 ESO X X X

Retail Tienda especializada en outdoor multicategoría. 114 13 2 D X X

Retail
Tienda especiaizada en venta de lentes de sol, 
multimarca/monomarca.

89 16 1 B X X

Retail
Tienda especiaizada en venta de lentes de sol, 
multimarca/monomarca.

83 16 2 X X

Retail
Tienda especiaizada en venta de lentes de sol, 
multimarca/monomarca.

55 16 2 X X

Retail
Tienda especiaizada en venta de lentes de sol, 
multimarca/monomarca.

86 16 1 A X X

Retail
Espacio dedicado a la chocolatería con productos delicados y 
de alto valor.

39 17 1 B X X

Retail
Espacio dedicado a la chocolatería con productos delicados y 
de alto valor.

86 17 1 A X X

Retail
Espacio dedicado a la chocolatería con productos delicados y 
de alto valor.

36 17 2 D X X

Retail
Espacio dedicado a la chocolatería con productos delicados y 
de alto valor.

45 17 2 X X

https://www.nuevopudahuel.cl/noticia/licitacion-
comerciales
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F&B
Bar experiencial de Chile. Vinos, Pisco Chileno y Cervezas de 
producción local acompañado de un maridaje perfecto al 
paladar.

131 101 2 D -F X X

F&B
Bar experiencial de Chile. Vinos, Pisco Chileno y Cervezas de 
producción local acompañado de un maridaje perfecto al 
paladar.

133 101 2 C - E X X

F&B
Patio cervecero con múltiples marcas de cervezas y opciones 
de maridaje.

559 102 2 X X

F&B
Patio cervecero con múltiples marcas de cervezas y opciones 
de maridaje.

146 102 2 F X X

F&B
Patio cervecero con múltiples marcas de cervezas y opciones 
de maridaje.

166 102 2 D X X

F&B Sandwichería de especialidad chilena. 305 103 2 X X

F&B Sandwichería de especialidad chilena. 295 103 2 X X

F&B Restaurante experiencial de los sabores de Chile. 248 104 2 F X X

F&B Restaurante experiencial de los sabores de Chile. 245 104 2 D X X

F&B
Espacio que cuente la historia de Chile, sus sabores y su gente 
por medio de la mejor selección de platos que seduzcan y 
enamoren hasta el paladar mas fino.

113 104 1 ESP X X X

F&B
Espacio que cuente la historia de Chile, sus sabores y su gente 
por medio de la mejor selección de platos que seduzcan y 
enamoren hasta el paladar mas fino.

113 104 1 ESP X X X

F&B
Espacio que cuente la historia de Chile, sus sabores y su gente 
por medio de la mejor selección de platos que seduzcan y 
enamoren hasta el paladar mas fino.

113 104 1 ESP X X X

F&B
Espacio que cuente la historia de Chile, sus sabores y su gente 
por medio de la mejor selección de platos que seduzcan y 
enamoren hasta el paladar mas fino.

113 104 1 ESP X X X

F&B
Espacio que cuente la historia de Chile, sus sabores y su gente 
por medio de la mejor selección de platos que seduzcan y 
enamoren hasta el paladar mas fino.

113 104 1 ESP X X X

https://www.nuevopudahuel.cl/noticia/licitacion-
comerciales
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F&B
Cafetería reconocida por su experiencia 

Atención rápida y productos de calidad es su 
147 107 2 F X X

F&B
Cafetería reconocida por su experiencia 

Atención rápida y productos de calidad es su 
129 107 1 A X X

F&B
Cafetería reconocida por su experiencia 

Atención rápida y productos de calidad es su 
224 107 1 X X

F&B
Cafetería reconocida por su experiencia 

Atención rápida y productos de calidad es su 
562 107 2 X X

F&B
Cafetería reconocida por su experiencia 

Atención rápida y productos de calidad es su 
87 107 1 ESO X X X

F&B
Patio de comidas. Diversidad en oferta y 

espacio común innovador.
764 108 1 A X X

F&B
Patio de comidas. Diversidad en oferta y 

espacio común innovador.
294 108 1 X X

F&B
Patio de comidas. Diversidad en oferta y 

espacio común innovador.
541 108 2 X X

F&B
Tienda de consumo inmediato. Productos de 
calidad, preelaborados y atención rapida es 

129 109 1 A X X

F&B
Tienda de consumo inmediato. Productos de 
calidad, preelaborados y atención rapida es 

100 109 1 A X X

F&B
Tienda de consumo inmediato. Productos de 
calidad, preelaborados y atención rapida es 

88 109 1 X X

F&B
Tienda de consumo inmediato. Productos de 
calidad, preelaborados y atención rapida es 

30 109 1
A 

REMOTO
X X

F&B
Tienda de consumo inmediato. Productos de 
calidad, preelaborados y atención rapida es 

96 109 1 A X X

F&B
Tienda de consumo inmediato. Productos de 
calidad, preelaborados y atención rapida es 

97 109 1 X X

F&B
Restaurante con especialidad en comida 

italiana, destacan pizzas y pastas como base 
561 110 2 X X

F&B
Restaurante con especialidad en carne, 
destaca con sus distintas preparaciones.

243 111 2 X X
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F&B
Espacio que cuente la historia de Chile, sus sabores y su gente 
por medio de la mejor selección de platos que seduzcan y 
enamoren hasta el paladar mas fino.

113 104 1 ESP X X X

F&B
Cafetería de paso, con oferta de variedad de café y productos 
elaborados.

80 105 2 X X

F&B
Cafetería de paso, con oferta de variedad de café y productos 
elaborados.

76 105 1 B X X

F&B
Cafetería de paso, con oferta de variedad de café y productos 
elaborados.

113 105 1
B 

REMOTO
X X

F&B
Cafetería de paso, con oferta de variedad de café y productos 
elaborados.

16 105 2 PAT X X

F&B Cafetería de especialidad. Variedad y excelencia en cafés. 408 106 2 X X

F&B Cafetería de especialidad. Variedad y excelencia en cafés. 169 106 2 X X

F&B
Cafetería reconocida por su experiencia Atención rápida y 
productos de calidad es su especialidad.

169 107 2 X X

F&B
Cafetería reconocida por su experiencia Atención rápida y 
productos de calidad es su especialidad.

147 107 2 F X X

F&B
Cafetería reconocida por su experiencia Atención rápida y 
productos de calidad es su especialidad.

129 107 1 A X X

F&B
Cafetería reconocida por su experiencia Atención rápida y 
productos de calidad es su especialidad.

224 107 1 X X

F&B
Cafetería reconocida por su experiencia Atención rápida y 
productos de calidad es su especialidad.

562 107 2 X X

F&B
Cafetería reconocida por su experiencia Atención rápida y 
productos de calidad es su especialidad.

87 107 1 ESO X X X

F&B
Patio de comidas. Diversidad en oferta y espacio común 
innovador.

764 108 1 A X X

https://www.nuevopudahuel.cl/noticia/licitacion-
comerciales
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F&B
Patio de comidas. Diversidad en oferta y espacio común 
innovador.

294 108 1 X X

F&B
Patio de comidas. Diversidad en oferta y espacio común 
innovador.

541 108 2 X X

F&B
Tienda de consumo inmediato. Productos de calidad, 
preelaborados y atención rapida es su especialidad.

129 109 1 A X X

F&B
Tienda de consumo inmediato. Productos de calidad, 
preelaborados y atención rapida es su especialidad.

100 109 1 A X X

F&B
Tienda de consumo inmediato. Productos de calidad, 
preelaborados y atención rapida es su especialidad.

88 109 1 X X

F&B
Tienda de consumo inmediato. Productos de calidad, 
preelaborados y atención rapida es su especialidad.

30 109 1
A 

REMOTO
X X

F&B
Tienda de consumo inmediato. Productos de calidad, 
preelaborados y atención rapida es su especialidad.

96 109 1 A X X

F&B
Tienda de consumo inmediato. Productos de calidad, 
preelaborados y atención rapida es su especialidad.

97 109 1 X X

F&B
Restaurante con especialidad en comida italiana, destacan 
pizzas y pastas como base en su menú.

561 110 2 X X

F&B
Restaurante con especialidad en carne, destaca con sus 
distintas preparaciones.

243 111 2 X X

F&B
Restaurante con especialidad en comida peruana, los sabores 
y colores son su especialidad.

293 112 2 X X

F&B
Restaurante con especialidad en la comida típica chilena, sus 
olores, sabores y riqueza nacional.

203 113 1 B X X

F&B Restaurante con especialidad en comida del Mar de Chile. 381 114 2 X X

F&B
Espacio dedicado a la especialidad en hamburguesas de 
calidad y gran sabor. Destaca la rapidez y calidad en sus 
preparaciones.

225 115 1 ESO X X X

https://www.nuevopudahuel.cl/noticia/licitacion-
comerciales
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F&B
Restaurante de comida internacional. Elaboraciones de todo 
el mundo es su especialidad.

225 116 1 ESO X X X

F&B
Espacio dedicado a la comida saludable y natural, diversidad, 
calidad y rapidez lo destaca.

225 117 1 ESO X X X

Hospitality Salón Vip 1300 203 2 Pier C X X

Hospitality Salón Vip 600 203 2 Pier E X X

Hospitality Salón Vip 600 203 2 Pier F X X

Hospitality Salón Vip 600 203 2 Pier D X X

Hospitality Salón Vip 160 203 2
Arrival 

T2
X X

Services Farmacia 151 204 1 X X

Services Farmacia 177 204 2 X X

Publicidad Publicidad Operador externo T1-T2 0 205 1 & 2 X X X X X X

https://www.nuevopudahuel.cl/noticia/licitacion-
comerciales



PUBLICACIÓN
DE LA LICITACIÓN

https://www.nuevopudahuel.cl/noticia/licitacion-
comerciales



FECHAS 

PROCESO

NPU Anuncio de Invitación a Licitaciones (email y prensa) 12 Febrero 2020

NPU Recibe intención de participar (hasta) 18 Febrero 2020

Candidatos podrán descargar documentación (período)

Candidatos preparan sus ofertas (período)

Recepción de preguntas relacionadas a licitación (hasta) 11 Marzo 2020

Envío respuestas de todas las preguntas a candidatos 25 Marzo 2020

Envío de ofertas por todos los candidatos 30 Abril 2020

NPU evalúa las ofertas (hasta) 22 Mayo 2020

Fase de negociaciones con 1er y 2do lugar (hasta) 5 Junio 2020

Anuncio de resultados 10 Junio 2020

Fase de proyecto apertura Terminal 2 4 Julio 2021

Fase de proyecto entrega Terminal 1 20 Diciembre 2021

28.02.2020 -  01.05.2020

28.02.2020 - 11.03.2020



AUTÉNTICO

CHILE
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